,/ DO.IT Realize

L'IT che semplifica il lavoro e libera il potenziale delle
persone.

Che tu sia uno studio professionale o una grande azienda,
Realize mette a disposizione dei tuoi collaboratori
strumenti e servizi che facilitano il lavoro quotidiano,
favoriscono la produttivita e proteggono i dati.

Un ecosistema completo, progettato per semplificare
la gestione dell'infrastruttura IT e sostenere 'operativita
dell'organizzazione.
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L'infrastruttura IT crea valore quando
sostiene il lavoro

Applicazioni, dispositivi, aggiornamenti e assistenza costituiscono la base del lavoro
quotidiano. La loro gestione richiede competenze, controllo costante e tempi di intervento
adeguati alle esigenze dell'organizzazione.

DO.IT Realize coordina Microsoft 365, monitoraggio dei dispositivi, patch management e
supporto tecnico in un unico servizio gestito, costruito per mantenere I'ambiente di lavoro
efficiente, protetto e sempre aggiornato.

Con DO.IT Realize I'azienda puo contare su:

V Ambiente di lavoro integrato V Assistenza con SLA definiti

Microsoft 365 e gli strumenti necessari per Tempi di presa in carico e intervento coerenti
comunicare, collaborare e accedere alle con il livello di servizio scelto.
informazioni aziendali.

V Dispositivi sempre aggiornati V Gestione IT semplificata
Monitoraggio centralizzato e gestione delle Un unico servizio per coordinare licenze,
patch per mantenere computer e sistemi dispositivi, aggiornamenti, sicurezza e
efficienti e protetti. supporto tecnico.
COSA CONTIENE CON DEVICE
4
ESSENTIALS Exchange Online (EXOP1) + Firma centralizzata + Gestione posta € 7,00 € 37,00
Microsoft 365 Business Basic + Firma centralizzata + Monitoraggio device
SILVER + SLA Next Business Day € 15,00 € 45,00
Microsoft 365 Business Standard + App Office installabili + Patch management
GOLD + SLA entro 8 ore lavorative € 25,00 € 55,00
PLATINUM Microsoft 365 Business Premium + Intune (MDM) incluso € 43,00 € 73,00

+ Microsoft Defender disponibile nel piano + SLA entro 4 ore lavorative

BLACK EDITION Tutto il piano Platinum + Assistenza forfettaria: € 100,00 € 130,00

accesso al servizio senza limiti di utilizzo*

Canone mensile per utente. L'opzione con device comprende il noleggio hardware, pari a € 30,00 per utente al mese. *Nel perimetro definito contrattualmente.
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